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Na rokovanie Mestského zastupitel'stva mesta Piest'any dna 27. 08. 2020

Nazov materialu:  NAVRH NA ZAPOJENIE FINANCNYCH PROSTRIEDKOV SLUZIEB
MESTA PIESTANY ZiSKANYCH ZROZDIELOV VYNOSOV
A NAKLADOV PODNIKATELSKEJ CINNOSTI SMP

Obsah materialu: Dovodova sprava

Navrh na uznesenie: Mestské zastupitelstvo mesta PieStany po prerokovani:

A/ Navrh na zapojenie finanénych prostriedkov Sluzieb mesta
Piestany ziskanych z rozdielu nakladov a vynosov
podnikatel'skej €innosti po zdaneni do rozpoctu hlavnej ¢innosti
na nakup softvéru vo vyske 24.000,- EUR

- schvaluje
- schvaluje s pripomienkami poslancov

Stanovisko MsR:
Uznesenie MsR ¢. 75/2020

Mestska rada mesta PieStany po prerokovani

A/ Odporuca
navrh na zapojenie finanénych prostriedkov ziskanych z rozdielu nakladov a vynosov
podnikatel'skej €innosti po zdaneni do rozpoé&tu hlavnej ¢innosti na nakup softvéru vo
vySke 24 000,- EUR schvalit.

Pritomnych 5

Za : 5 (Ing. Mgr. Bezak, Ing. Babi¢ova, Ing. Cicutto, Mgr. Drahovsky,

Dott. Klapica)

Stanovisko komisie MsZ:
Komisia pre legislativu, pravo, financie a podnikanie — hlasovanie Per rollam:

Komisia po prerokovani odporuéa

A/,Navrh na zapojenie finanénych prostriedkov ziskanych z rozdielu nakladov a vynosov
podnikatel'skej ¢innosti po zdaneni do rozpoctu hlavnej ¢innosti*
Hlasovanie : za 2, zdrzal sa 4, proti 0, nehlasoval 3

Spracovatel Ing. Renata Racikova, ekondémka organizacie
Predkladatel’ Ing. Hana Dupkanicova, riaditelka organizacie
Spracované dna:  19.08.2020



Dévodova sprava

Sluzby mesta Piestany, prispevkova organizacia mesta PieStany, predkladaju navrh
na zapojenie financnych prostriedkov Sluzieb mesta PieStany ziskanych z rozdielu vynosov
a nakladov podnikatelskej Cinnosti po zdaneni do rozpoc¢tu hlavnej &innosti vo vysSke
24 000,00 €. Tieto finanéné prostriedky budu pouzité na nakup ekonomicko-informa&ného
systému  auhradu implementaénych prac. Finanéné prostriedky budu predstavovat
kapitalovy vydavok:

e prijmova polozka: 453 Prostriedky z predchadzajucich rokov,
o vydavkova podpolozka: 711 003 Nakup softvéru.

Nasim zaujmom je zabezpelit bezproblémovy chod ekonomického oddelenia
organizacie atym aj bezproblémovy chod SMP. V suc€asnosti vyuzivany softvér bol
vytvoreny cca. pred 16 rokmi, preSiel mnohymi Upravami a softvérovymi zmenami a dnes je
uz pri su¢asnom objeme nami spracovavanych dat nedostatoc¢ny.

Pre plynuly chod organizacie musime zabezpedit softvérovu podporu pre zaujmové
oblasti:

e udtovnictvo,
manazérske uctovnictvo,
rozpoctové ucétovnictvo,
pokladna,
banka,
majetok,
fakturacia, objednavky,
pohladavky a zavazky,
sklady,
nakup a preda;,
maloobchod,
mzdy.

Tieto oblasti su sucastou klu€ovych procesov v organizacii SMP. Zanalyzovali sme
nasSe poziadavky, potreby a Specifika UCtovania v prispevkovej organizacii. Implementacia
noveho softvéru bude vyZzadovat Upravu jestvujuceho serveru, prebehne instalacia klientov
v jednotlivych pocitaCoch, pod kontrolou pobezi najprv testovacia prevadzka a neskér ostra
prevadzka a bude vykonana konverzia udajov SMP v jednotlivych oblastiach.

Nasim zaujmom je zrealizovat’ prechod na novy softvér eSte v tomto roku, a v novom
uctovnom obdobi uz spracovavat udaje komfortnejSie a na kvalitativne vy$Sej urovni.
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1. UVOD

Dakujeme za doveru a moZnost predloZif Vam nédvrh dodania aimplementdcie komplexného
podnikového informacného systému Asseco SPIN, uréeného pre stredne velké a velké spolo¢nosti.

Spoloénost Asseco Solutions, a.s. je najvaésim producentom informacénych systémov na slovenskom
a Ceskom trhu. Garantujeme legislativny sulad systémov a ponukame jasné principy a pravidla dlhodobej
spoluprace. Verime, Ze tato ponuka bude pre Vasu spolo¢nost zaujimava a nasa spolupraca sa bude rozvijat
k obojstrannej spokojnosti.

1.1 KLUCOVE PRINOSY RIESENIA PRE VASU SPOLOCNOST

° Silny a stabilny dodavatel — zaruka dlhodobej spoluprace

° Vlastné rieSenie, sme vyrobca aj dodavatel — moznosti Upravy funkénosti aplikacie na mieru
podla poziadaviek klienta

° Individudlny pristup k Vasim poZiadavkam — starostlivost aj po ukonéeni implementacie
formou servisnej zmluvy (pravidelnych zmluvnych sluzieb)

° Viaceré implementaéné timy v ramci SR — zastupitelnost konzultantov

° Uspora €asu a nakladov zavedenim elektronického zberu dat a reportovania, zaroven znizenie
chybovosti pri zbere Udajov

° Odstranenie paralelnej evidencie dokumentov v dvoch odlisnych systémoch

° Jednoduché stanovenie predpokladanych terminov ukoncenia zakazky

° Prehlady skutocne odpracovaného ¢asu, prestojov, reZijnych cinnosti...

° Komplexnost, flexibilita a kompatibilita informacného systému

Cenova ponuka informaéného systému Gl 2C 0O 3
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1.2 NIEKTORI ZO SPOKOJNYCH KLIENTOV
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2. PREDSTAVENIE ZADAVATELA A NAVRH RIESENIA

2.1 ZAKLADNE IDENTIFIKACNE UDAJE ZADAVATELA

Zadavatel zakazky (nazov): Sluzby mesta Piestany

So sidlom: Valovd 1919/44, 921 01 Piestany
ICo: 37834 240

Kontaktna osoba p. Racikova

Cenova ponuka informaéného systému GIJS 2C0O
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3. CENOVA KALKULACIA

3.1 CENA LICENCIi

Cena licencie IS Asseco SPIN vychadza z Vami poskytnutych informacii a zavisi na vybranych moduloch
a pocte pouzivatelov. Cenotvorba vychddza z principu tzv. pomenovaného pouZivatela (kazdy uZivatel, ktory sa
prihlasuje do IS SPIN musi mat svoje pristupové meno a heslo).

Licencie Asseco SPIN aj Oracle su hradené na zaklade faktury vystavenej po podpise zmluvy.

Licencie Asseco SPIN a Oracle

DB

Pocet spracovdvanych spoloc¢nosti v rdmci systému (tzv. mandantov) 1
Pocet pouZivatelov vstupujucich do systému SPIN 7
Databaza Oracle SE2 (NUP) 10

Nastroje prispésobenia

Systém Reporting
Jadro systému
e U¢tovnictvo
Uctovnictvo — — -
ManazZérske uctovnictvo
Rozpocet Rozpoctové uctovnictvo
Pokladna Pokladna
Banka Banka
Majetok Majetok

Fakturacia a manaZment pohladdvok

Fakturacia

Pohladdavky a zavazky

Spolu

Spolu po zl'ave

Sklady
Sklady Nakup
Predaj
Pokladni¢ny predaj Maloobchod
Mzdy Vypocet miedz do 200 zamestnancov

20 190,00 €

9 995,00 €

Dodatocnd zlava za licencie mézZe byt aplikovatelnd v pripade zazmluvnenia do 31.8.2020

Cenova ponuka informaéného systému
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3.2 CENA IMPLEMENTACIE

Odhad prac vychadza zo ziskanych informacii na spolocnych stretnutiach a z naSich skdsenosti
z predchadzajucich realizovanych implementécii v obdobnom rozsahu.

Sluzby a prace vykonané nad ramec ponuky (napr. dopravné naklady, cestovny Cas a pod.) sa fakturuju
na zaklade skutocnosti ato vidy samostatne. Podkladom k fakturdcii je podpisany preberaci protokol. Tieto
sluzby su ocenené podla aktuadlneho cennika sluZieb spolo¢nosti Asseco Solutions, a.s..

Sluzby spojené s implementaciou — za jednotlivé etapy implementdcie sa vystavuju preberacie
protokoly, ktoré su podkladom pre vystavenie faktury za ukoncéent etapu.

Cielom analyzy je komplexné zanalyzovanie vSetkych kltcovych procesov vo Vasej spolocnosti ako
pripravnej etapy implementacie APV Asseco SPIN. Jej vysledkom bude implementacny projekt, podla ktorého
po Vasom odsuhlaseni bude nasadeny IS Asseco SPIN. Obsah a jednotlivé ¢asti projektu st popisané nizsie.

Poéet Cennikova Predajna
cena

Mena

Odhad implementacnych prac Lo TTE Suma zlavy

Etapa Analyza

Etapa Instaldcia servera a klientov

Etapa Nastavenia parametrov systému a modifikacia nastaveni

Etapa Skolenie

Etapa Testovacia prevadzka

Etapa Ostréd prevadzka 138 11 420,00 € 1 514,00 9906,00 € EUR
Etapa Konverzie Udajov

Etapa Programovanie /vyplynie z analyzy/
Etapa Riadenie projektu

Ostatné (cestovné a iné naklady)
SPOLU za implementaciu 138 11 420,00 € 9 906,00 € EUR

Spresneny odhad nakladu implementaénych prac ako aj potrebné programatorské prace budu
vysledkom implementacného projektu. Implementacné sluzby budl fakturované na zaklade skutocne
odvedenych prac, podla odslUhlasenych pracovnych protokolov a to mesacne po cely ¢as priebehu
implementacie. Sidastou mesacnej fakturacie bude za projektové riadenie v rozsahu 2
hodin a naklade 107€/hod. Naklady suvisiace s poskytovanymi sluzbami (doprava, strata casu)
budd Gctované v zmysle standardného cennika hodinovej sadzby, podla skutocnosti na linku
http://www.assecoslutions.com/files/5 VSetky ceny sU uvedené bez DPH.

Cenové ponuka informaéného systému QIS 2C0 7
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3.3 ROCNY AKTUALIZACNY POPLATOK (RAP) A ZAKAZNICKY PORTAL (ZP)

RAP je platena sluzba zahfnajuca:

1. Hot-line

° poskytnutie odpovede cez Call centrum (Hot-line) na otazky tykajice sa problémovych situdcii
(incidentov) vzniknutych pri pouzivani IS a to kazdy pracovny den v ¢ase od 8.00 — 16.00 hod., Pod
pojmom incident nerozumieme hldsenie chyby, alebo novu poziadavku na rozvoj systému.

° prijimanie nahlasenych chyb,

° pocet incidentov je limitovany v priebehu kalendarneho roka na 3-ndsobok celkového poctu
opravnenych uzivatelov. Pre licencie s mandantnym pristupom sa zvySuje nasobok o hodnotu 1 pre
kazdych, aj zacatych 10 mandantov. (Limit nie je aplikovany pocas prvych 3 mesiacov pouzivania IS
SPIN).

2. Udrzbu informaéného systému Asseco SPIN

° poskytnutie legislativnych verzii so zapracovanymi legislativnymi zmenami,

° poskytnutie verzii s jeho optimalizovanymi funkciami,

° poskytnutie verzii s rozsirenou funkcionalitou vseobecného charakteru,

° poskytnutie aktualizovanych verzii v désledku zmien v informacnych technoldgiach,
° poskytnutie opravnych (fix) balikov odstranujucich konkrétnu chybu systému.

3. Distribuciu upravenych verzii v zmysle predchadzajuceho bodu cez Zakaznicky portdl alebo inym
dohodnutym sp6sobom.

Rekapitulacia pravidelnych
aktualizacnych poplatkov

Obdobie %

Zaklad pre vypocet RAP za SPIN 17 050,00

RAP za SPIN 19,00%|( 3 239,50
Zaklad pre vypocet Oracle Maintenance a Support 3040,00

Databaza Oracle Maintenance a Support ¢ 22,00% 668,80
Sucet rocnych poplatkov 3 908,30

1 V3etky ceny st uvadzané v eurach bez DPH.

2 Do zakladu RAP bude zahrnuta mozna inflacia a zmena kurzu alebo licenénej politiky ORACLE. Do RAP je tiez zahrnuty upgrade, update, hot-line a
zdruka za IS Asseco SPIN a zdkaznicky portal.

3 RAP je stanoveny percentom z cennikovej ceny bez rabatov.

5 Roény poplatok za databazu ORACLE je stanoveny spolo¢nostou ORACLE.

Prva uhrada tohto poplatku bude Nadobudatelom realizovana na zaklade faktury vystavenej suicasne
s fakturou za Ghradu licenéného poplatku vztahujiceho sa k APV SPIN na bezny rok.

Cenova ponuka informacného systému Gl 2CO 8
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4. PROFIL DODAVATELA

Spolo¢nost Asseco Solutions vznikla v roku 2009 zli¢enim spolo¢nosti LCS International a Datalock, ako
kla¢ovych hracov v oblasti ERP v Cechéch a na Slovensku. Flziou s dal$imi spolo€nostami v Nemecku, Svajéiarsku
a Rakusku sa Asseco Solutions stalo najvacsim vyrobcom ERP systémov v strednej Eurdpe. Vdaka zaradeniu do
skupiny Asseco ma nasa spolocnost takisto pristup ku Sirokému spektru know-how a produktov v oblasti ako GIS,
bankové a platobné systémy a moznost zucastriovat sa velkych projektoch u nadnérodnych zakaznikov od
severnej Ameriky, Eurdpy az po Australiu.

Od maja 2007 je Asseco Solutions, a.s. clenom nadnarodnej ICT skupiny ASSECO GROUP, ktord posobi
v réznych regiénoch Eurdpy. Prostrednictvom spolocnosti z izraelskej skupiny Formula Systems (kdtovana na
NASDAQ) ziskala skupina Asseco pristup k trhom po celom svete.

Skupina Asseco

Cenova ponuka informaéného systému Gl 2C 0O 9
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Zakladné udaje o spolocnosti Asseco Solutions, a.s.

- Rok zaloZenia LCS International 1990
- Rok zaloZenia Datalock 1990
- Fazia do Asseco Solutions 2009
Krajiny posobnosti Slovensko, Cechy a Morava, Rakusko, Svajciarsko,
Nemecko
- Krajiny posobnosti v skupine Slovensko, Cechy a Morava, Rakusko, Svajiarsko,
o Nemecko, Polsko, Albansko, Bosna a Hercegovina,

Bulharsko, Chorvatsko, Maceddnsko, Moldavsko,
Cierna Hora, Rumunsko, Srbsko, Slovinsko,
§panielsko, Taliansko, Dansko, Litva, Izrael,

~ Obrat za rok 2018 ~ 71,98 miliénov Euro
wmees  POCet zamestnancov - 807
i ~ Partnerska siet v SK a CZ - Takmer 120 spolo¢nosti

e najvadsi dodavatel ERP systémov v SR a CR

° 6. najvacsi dodavatel softvéru v Eurépe podla Truffle 100 (The Top 100 European Software Vendors)
° nositel certifikatu kvality 1ISO 9001:2008

° certifikovany partner vyznamnych subjektov na trhu IT

Microsoft

GOLD CERTIFIED
Partner

orace it

Cenova ponuka informaéného systému  CIJ S 2C0O 10
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5. POPIS INFORMACNEHO SYSTEMU SPIN

Asseco SPIN (Systém Podnikovych Informacii) patri do kategdrie ERP systémov (Enterprise Recource
Planning), teda predstavuje komplexny podnikovy informacny systém na podporu riadenia spolo¢nosti. Ide
o technologicky vyspely informacény a ekonomicky systém zefektiviujuci vSetky bezné aj vysoko Specializované
firemné procesy. Poskytuje vdm dokonaly a aktudlny prehlad o situacii vo vnutri podniku, automatizaciu
rutinnych operacii, zefektiviiovanie prevadzky, znizovanie ndkladov a u€¢innd komunikaciu. V. mnohych uspeSnych
firmach uz vela rokov pomaha managementu v riadeni vSetkych potrebnych oblasti.

Jednd sa o moduldrny plne integrovany IS na jednotnej datovej zdkladni s réznymi formami pristupu.
Obsahuje mnozZstvo beine poZadovanych ako aj Specifickych funkénosti. KedZe sa jednd o systém s on-line
spracovanim, integrované napojenie vSetkych Cinnosti v systéme na ekonomické sledovanie v redlnom case
umozriuje okamzitu aktualizaciu dat. Jednd sa o "bez uzdvierkovy systém", kde nie je potrebné uzatvarat
jednotlivé pracovné obdobia a vykonavat davkové spracovanie Udajov za prislusné obdobie.

Medzi $tandardné vlastnosti systému patri integrovand podpora exportov a importov Udajov z/do
systému v roznych formatoch, napr. xls, pdf, xml, csv, txt, dbf.

Zakladna charakteristika systému

Asseco SPIN pracuje technoldgiou klient/server nad databazou Oracle (je mozné prevadzkovat ho na
prakticky vSetkych HW platformach s vynimkou systému AS400). Pracuje v sietovom prostredi a nie je viazany na
konkrétny typ hardware a sietového operatného systému. To znamend, Ze po sprdvnom nakonfigurovani
prenosového protokolu na klientskych staniciach a databazovom serveri (napr. TCP/IP resp. IPX/SPX) méze
fungovat na sieti s OS Windows Server 2003 a vy3$i alebo s OS na baze Unixu ako Linux, IBM AlX, HP-UX, Sun
Solaris alebo SUN pre Intel a iné. Servre mdzu byt na baze INTEL alebo RISC procesorov jednotlivych vyrobcov.

Na prepojenie so vzdialenymi pracoviskami je mozné pouzit lubovolné dostupné pripojenie. Napr.
priame linky, ISDN, ADSL, vlastné alebo prenajaté WAN siete a pod., vidy podla potreby a dostupnosti.
Navrhujeme poufzit aplikac¢né servre na baze INTEL a Windows so software MetaFrame od spolo¢nosti Citrix.

Asseco SPIN je otvoreny IS, schopny komunikovat aj s inymi systémami. Nasi programatori vytvorili
univerzalne prostriedky na importy a exporty z/do nasho systému. Tymto spésobom uz bolo vytvorené mnozstvo
prepojeni s vyrobnymi systémami, fakturacnymi systémami, s handheldami, s pokladni¢cnymi systémami,
s technologickymi zariadeniami, s dochadzkovymi systémami a iné.

Samostatnou kapitolou je export Udajov pre materské spolo¢nosti nasich zakaznikov. Ide najma o hlavné
ekonomické udaje importované do systémov materskych firiem (napr. SAP, eBusinessSuite, BAAN).

Kli¢ovymi Standardami su XML a EDI. V module Logistika su integrované funkcnosti potrebné pre
podporu noriem radu ISO 9000, evidencia produktov pre kédy do 40 znakov s mozZnostou ich rozsirenia,
pripojenie zariadeni na Citanie Ciarovych kddov (scanerov) a pracu a EAN kédmi.

Cenova ponuka informaéného systému Gl 2CO 11
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Schéma modulov

Ugtownictvo, IFRS, Saldokontd
DPH

Banka, Pokladiia
Controlling,

Leasing a Finanéné plinovanie

®
Ekonomika
a financné
riadenie

Administracia

Riadenie

o
Skladova
evidencia

a obchod

organizacie ®

Fakturacia
amanaiment
On-line pohladavok
aplikacie

Personalistika
a mzdy

Riadenie vyroby
Kapacitné planovanie
Vijrobné termindly

Madové agenda
Persondina agenda
Dochidzka

Plin systemizicie
Tamestnanecky portal

Majetok

Dihodoby majetok
Operativna evidencia

el Kalkulidie, Ciarové kody

Jadro systému slUzi na spravu systému, spolocné nastavenia modulov ako aj komunikaciu systému
s externymi aplikaciami. Obsahuje komunikacéné rozhrania, XML/XLS Import a Export, web services, aplikaény
framework a dalSie. Jadro umozriuje pouzivatelovi jednotné prihlasenie do systému SPIN a mat k dispozicii
v jednej aplikacii vSetky moduly, ku ktorym ma pouZivatel definované pristupové prava.

Ekonomika a finan¢né riadenie pokryva vsetky funkcie pre komplexné spracovanie uctovnictva.
Predstavuje centrum systému, do ktorého vstupuju informdcie zo vsetkych ostatnych modulov a ktorého
nastavenie urcuje chod celého systému. Okrem zdkladnych funkcionalit ponuka nové moznosti spracovania
a sprehladnenia Uc¢tovnej agendy, tlac Sirokej $kdly zostav a on-line komunikaciu s prislusnymi aradmi.

° Uétovnictvo - kompletné spracovanie uétovného obdobia poénic jeho otvorenim, Gctovanim,
evidenciu saldokonta, ¢asového rozliSenia, rozuctovania rézii, az po uctovnu zavierku a zhotovenie
vykazov, vratane Poznamok k Uctovnej zavierke.

v Naplnenie uctovného rozvrhu, nastavenie privilégii pouzivatelov na ucty, definicia druhov
uctovnych dokladov a hlavnych knih

v evidencia a prehlad internych uctovnych dokladov, analytickd evidencia

+ evidencia saldokonta, automatické zauctovanie kurzovych a saldokontovych rozdielov,
parovanie faktur v réznych menach

v UcCtovna zavierka, generovanie vykazov
v podpora medzinarodnych ucétovnych standardov a hospodarskeho roka.

° DPH - otvorenie, prepocet a uzavretie danového priznania, vytvorenie suhrnného vykazu
a spracovanie vratenia DPH.

v Riadne a dodatoc¢né danové priznanie
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v prehlad danovych dokladov
v evidencia danovych dokladov Gctovanych cez interné doklady
v spracovanie vratenia DPH z krajin EU a nadmerného odpoétu.
° Pokladna - spracovanie hotovostnych platieb.
v Tuzemska, valutova, FIFO pokladna
v evidencia pokladni¢nych dokladov, pohfadavok a zavazkov sukromnych osob.

° Banka — spracovanie bezhotovostnych platieb. Modul ma zakomponované vsetky u nas bezne
pouzivané formaty prevodnych prikazov, ktoré je mozné posielat prostrednictvom homebankingu.

v Manudlny/automaticky import kurzového listka, evidencia dohodnutého kurzu, grafické
zobrazenie vyvoja kurzu

v evidencia bankovych uctov a penaznych Ustavov

v identifikacia polozky bankového vypisu (BV) - nastavenie postupu, podla ktorého bude
program identifikovat a rozuctovavat polozky BV)

v spracovanie BV, import aviz o pohyboch na Uc¢toch pocas dia

v tvorba prevodnych prikazov (PP) z evidencie faktur alebo saldokonta, opakované polozky
PP, komunikdcia s aplikdciou Home banking.

Fakturacia a manaiment pohladavok riesi oblast nakupu a predaja vo faze fakturacie, sprehladnuje
obchodné vztahy spoloénosti, umoZiiuje spravovat upomienky, sledovat a riadit aktivity nad pohladavkami.
° Fakturacia

~ Definicia réznych druhov cennikov, rabatov a prirazok s moznostou hromadného prepoctu
cien v cennikoch

v evidencia odberatelskych, dodévatelskych faktur a penalizaénych faktir s moZnostou
vytvorenia vazby na suvisiace doklady (prijemka, cenova ponuka) a rozuctovania poloZiek
na viacero analytickych Gcétov

v evidencia nevyfakturovanych dodacich listov

v hromadna distribucia faktdr prostrednictvom elektronického dokladu so zaslanim e-mailom
vo formate PDF a ISDOC.

° Pohladavky a zavazky - spravovanie obchodnych vztahov na jednom mieste bez potreby pristupu
do inych modulov (uctovnictvo, logistika). Funkcionality modulu sliZia najma pre manazérov
a obchodnikov, ktori chci mat prehlad nad komunikéciou s obchodnymi partnermi.

v Inventarizacia pohladavok a zavazkov
v realizacia vzajomného zapocitania pohladavok a zavazkov (automatické dorovnanie sumy)
v generovanie a hromadné zasielanie upomienok (elektronicky/postou)

v centralizovany prehlad vsetkych informdcii o aktivitdch na pohladavkach pre manazérov
a supervizorov

v evidencia aprehlad aktivit na pohladavkach pre obchodnych zastupcov s moznostou
e-mailovej notifikacie zodpovedného a vzniku novej aktivity.
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Majetok pokryva spravovanie dlhodobého majetku a operativnej evidencie. Prinosom IS SPIN v rdmci
tejto agendy je vykonanie inventiry pomocou Citacky €iarovych kddov, mozZnost vytvorit si akykolvek volitelny

udaj bez potreby programatorského zdsahu a mnozstvo dalSich moznosti.

v

Evidencia pohybov majetku a zmien, ktoré s nim stvisia s moznostou definicie vdazby pohybu
na inu evidenciu v SPIN (dosla faktura, vydajka, zamestnanec),

prehlad stavu majetku (po obdobiach/kategériach) — zakladné Gdaje, pohyby, odpisy,
zaU&tovanie, prisluenstvo, odpisovy kalenddr, volitelné Gdaje, rozt¢tovanie na OS/EO,
umiestnenie,

tvorba a prepocet planu odpisov (na zvoleny druh majetku a zvoleny pocet rokov),

hromadné zmeny na majetku s moznostou pozastavenia (zrusenie pozastavenia) odpisov
alebo vyradenia zvoleného majetku,

inventlra pomocou ¢iarovych kddov,

spracovanie obdobia s moznostou volby (prepocet vypocitanych odpisov, zauctovanie
pohybov, uzavretie obdobia, zmena datumu uGctovného dokladu, spracovanie niekolkych
obdobi naraz),

moznost vratit sa do predchadzajicich obdobi - systém nasledne spracuje vietky alebo len
zmenené Udaje a opéat uzavrie obdobie.
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6. PROCES IMPLEMENTACIE

Implementacia systému Asseco SPIN pozostdva z niekolkych etdp zaloZenych na spolupraci
zucéastnenych stran:

1. Analyza — priprava systému pre implementdciu, alebo implementacny projekt
2. InStalacia databdzového servera a aplikacii

3. Nastavenie parametrov systému a modifikacia nastavenia

4. Skolenie pouzivatelov

5. Konverzia udajov

6. Skusobnad prevadzka

7. Dozor pri ostrej prevadzke

8. Riadenie projektu.

Na kazdu z uvedenych ¢innosti mame vyskolenych a skidsenych pracovnikov, ktori pracuju pod vedenim
veduceho implementacie. Kazdy ndas zakaznik ma prideleného projektového manazéra, ktory riadi a koordinuje
cely implementacny proces.

6.1 SPOLUPRACA

Kli¢ovym prvkom uspesnej implementacie IS je plna a bezvyhradna podpora generalneho riaditela
a manaimentu. Tento postoj musi byt verejne deklarovany a presadzovany. Implementacii musi byt dana
prislusna priorita a musia na fiu byt vyhradené primerané ludské a ¢asové zdroje. Zo strany zakaznika sa oéakava
vytvorenie kompetentného implementacného timu, ktory predstavuje splnenie pozadovaného stavu a tym je
implementdcia, ktora naplni vopred stanovené ciele.

6.2 ANALYZA - PRIPRAVA SYSTEMU PRE IMPLEMENTACIU

Analyza je obsahovo zavisla od poZiadaviek zakaznika. Okrem analyzy sicasného stavu a poZiadaviek na
zavedenie IS, mdze obsahovat aj vypracovanie navrhu systému podnikovych procesov a ich optimalizéciu a s tym
suvisiace Upravy datovych Struktur, tokov dokladov, popisu ¢innosti a ostatnych procesov.

Navrh pozadovaného stavu informacnych tokov, priprava vsetkych Ciselnikov, definovanie vztahov
medzi podsystémami a zadefinovanie vSetkych Uctovnych vazieb, definovanie oznacovani dokladov, Ciselnych
radov, pristupovych prav, organizacnej Struktury, Specifickych poZiadaviek na vystupy. Je nevyhnutné, aby celé
nastavenie systému prebehlo za Ucasti nasich pracovnikov tak, aby sme definovali a vyuZzivali celt skalu vazieb,
ktoré systém ponuka. Tieto prace vykonavaju nasi pracovnici za moznej Ucasti jednej z nasich partnerskych
auditorskych spolocnosti.

Vysledkom analyzy je implementacny projekt (projekt nasadenia systému) obsahujuci detailny popis
funkénych vlastnosti systému so zahrnutim Specifickych poziadaviek Vasej organizacie, ¢asovy harmonogram,
popis pripadnej konverzie Udajov z predchddzajicich systémov, navrh HW infrastruktdry a iné. Analyza je
ukoncend protokolarnym schvalenim projektu.
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6.3 INSTALACIA DATABAZOVEHO SERVERA A APLIKACIi

Tento krok obsahuje instaldciu a nastavenie operacného systému servera a nasledne instalaciu
databazového servera. Tento krok je mozné doplnit o Skolenie spravcu systému.

Na dohodnuty pocet pracovnych stanic nainStalujeme zvolené aplikacie, nakonfigurujeme ich pripojenie
do siete, nastavime tzv. “connect” databazy a otestujeme pripojenie. Popri tomto sa zaskoli spravca systému,
ktory vykonad inStalaciu na zbytok pracovnych stanic.

6.4 NASTAVENIE PARAMETROV SYSTEMU A MODIFIKACIA NASTAVENIA

Tato etapa zahrfa komplexné nastavenie parametrov IS SPIN. Od tohto nastavenia zavisi, ako bude IS
nasledne pracovat. Okrem podrobného nastavenia pristupovych prav pre vsetkych definovanych pouzivatelov
pristupujucich do ktorejkolvek casti IS obsahuje aj nastavenie jednotlivych aplikacii, pripravu ciselnikov
potrebnych pre pracu v jednotlivych aplikacidch, podrobnu parametrizaciu modulov v sulade so schvalenym
implementaénym projektom.

Vzhladom k nasim doterajSim skidsenostiam z praxe sme po tomto prvotnom nastaveni zaradili do
implementdcie aj podrobnu prezentaciu jednotlivych nastaveni informacného systému Asseco SPIN klientovi, pri
ktorej je moZné este pripomienkovat a nasledne modifikovat tieto nastavenia na zaklade jeho poZiadaviek. Az po
odsuhlaseni vietkych nastaveni sa prikroci k nasledujucej etape — k Skoleniu pouZivatelov.

6.5 SKOLENIE POUZIVATELOV

Skolenia st rozdelené na $kolenia pre manaZment, technickych pracovnikov IT (administratori systému
a spravcovia sieti) a ostatnych pouZivatelov. Ciefom Skoleni je oboznamenie pouzivatelov s logikou a obsluhou
aplikacii v rozsahu ich cinnosti v organizacii (informacia o rozdeleni cinnosti bude ziskana pocas analyzy
a zachytena v projekte).

Skolenia pouzivatelov budu realizované v priestoroch Vasej spoloénosti. Kazdy Géastnik bude mat
k dispozicii svoju pracovnu stanicu. Uvodné kolenia budd prebiehat v malych skupinach a budud sa zaoberat
zédkladnymi vlastnostami a obsluhou programov. Takto bude realizovanych cca 50% 3$koleni. Zostavajuce skolenia
budu realizované individudlne po jednotlivych pracoviskdch - pouzivateloch. Tieto Skolenia prebehnu uz na
Vasich udajoch, ktoré medzi¢asom budu transformované. Pocas ndbehu systému budu pritomni nasi pracovnici,
tak aby boli operativne zodpovedané a rieSené vsetky praktické otazky pouzivatelov. Po presnom Specifikovani
vsetkych pouzivatefov a ich pracovnych ndplni budl vytvorené jednotlivé skupiny a v spolupraci so
zodpovednymi pracovnikmi bude spracovany presny harmonogram Skoleni. V tomto bode je potrebnd uzka
kooperdacia, aby skolenia pracovnikov neovplyvnili bezny chod Vasej spolo¢nosti.

Skolenia manaZmentu s individudlne a prebehnd na zaver, ked bude cely systém pripraveny
a nastaveny. Samostatne prebehnu Skolenia administratorov systému a spravcov sieti.

6.6 KONVERZIA UDAJOV

Konverzia Udajov znamena prevod pouZzitelnych idajov z povodného systému do systému Asseco SPIN.
Asseco Solutions, a.s. mdZe urobit konverziu Gdajov zo vSetkych v sucéasnosti pouZivanych informacnych
systémov, pokial dostaneme podrobny popis ich Struktdr. Konkrétne prevody je potrebné spoloé¢ne $pecifikovat.

Rozsah konverzie je stanoveny na zaklade dohody oboch stran a Specifikovany vimplementacnom
projekte. Konverzia prebehne dvakrat - prvykrat skisobne (na tychto datach prebehnu skolenia) a druhykrat pri
ostrom nabehu systému.
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6.7 SKUSOBNA PREVADZKA

Skusobna prevadzka je definovana ako prevadzka systému az na Urovni redlnej ostrej prevadzky, pricom
zdkaznik nie je na Udajoch zavisly atie mézu byt zmenené alebo zmazané. Zakaznik ma ostré Udaje v inej
evidencii.

Odporuc¢ame paralelnu skusobnu prevadzku pocas 1 mesiaca, kde budu pri pouzivatelovi pritomni nasi
implementacni pracovnici - konzultanti. Ich Ulohou bude operativne riesit aktudlne Glohy pri préci s aplikdciami
a dalej doskolovat pouZivatelov. Zaroven mozu vytvarat definicie zostav a vystupov podla Vasich poZiadaviek.

Pred skuSobnou prevadzkou bude zabezpecena konverzia Udajov, poZzadované modifikacie a vystupy
v aplikaciach. Skisobna prevadzka nie je podmienkou.

6.8 DOZOR PRI OSTREJ PREVADZKE

Po skonceni skuSobnej prevadzky predpokladame zaciatok rutinnej - ostrej prevadzky, kde by pocas
dalsieho mesiaca mali byt pri pouZivatelovi pritomni aj nasi pracovnici tak, aby dokazali riesit vSetky aktualne
otdzky vznikajice pocas prevadzky systému. Pred rutinnou prevadzkou bude zabezpeéena konverzia udajov,
pozadované modifikacie a vystupy v aplikaciach.

6.9 RIADENIE PROJEKTU

Asseco Solutions, a.s. ma prepracovant metodiku implementacie IS a zvlast systému Asseco SPIN. Skusenosti
s viac ako 300 implementaciami st toho dokazom. Samotna metodika je len prostriedkom na dosiahnutie ciela —
prevadzkovanie systému, ktoré je podstatné.

Riadenie projektu je realizované prostrednictvom projektového manazéra za zhotovitela a koordinatora
projektu za nadobudatela, pripadne riadiacou komisiou (najvyssi organ riadenia projektu), v ktorej su zastupeni
kompetentni pracovnici za obidve strany. Riadiaca komisia je vrcholnym rozhodovacim a dozornym organom
projektu. Ulohou riadiacej komisie je vytvarat podmienky pre Gspe$nu realizaciu jednotlivych €asti projektu.
Riadiaca komisia schvaluje vsetky zmeny, ktoré v priebehu projektu navrhne jedna zo zmluvnych stran.

Projektovy manazér je zodpovedny za realizdciu predmetu projektu s pouzitim dostupnych zdrojov,
v predpokladanom c¢ase a s danym limitom nakladov. Zabezpecuje zdroje zhotovitela potrebné na splnenie
zdvazkov danych predmetom projektu. Preberd kazdodennu zodpovednost za Uspech projektu merany
spokojnostou nadobudatela. Dalej preberd kaidodenni zodpovednost za fakturaciu a platby. Projektovy
manazér je opravneny zaddvat Ulohy a vymahat ich plnenie pracovnikmi ur¢enymi zmluvnymi stranami na
spoluprdcu v spolo¢nych pracovnych timoch a na rieSeni jednotlivych ¢asti plnenia.

Projektovy manazér preberd celkovi zodpovednost za korektny pristup ¢lenov projektového timu a za
Uspesnu spolupracu v spoloénych timoch pracujdcich na jednotlivych ¢astiach rieSenia. Je povinny odovzdavat
pravidelné spravy o priebehu plnenia riadiacej komisii na jej zasadani. Je povinny viest dokumentaciu projektu
a dohliadat na dodrZiavanie vieobecne platnych projektovych postupov a procedur, resp. postupov, ktorych
pouZitie bolo schvalené pre dany projekt.

Podrobnejsie informacie k naplni prace jednotlivych ¢lenov implementacénych timov obsahuje Charta
projektu. Upravuje kompetencie jednotlivych funkcii, organizaciu a komunikaciu medzi partnerskymi stranami.
Jej podpis je prvym krokom — otvorenim projektu. Vzor Charty projektu je samostatnou prilohou tejto ponuky.
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6.10 PODPORA UZIVATELOV PO IMPLEMENTACII

Po uvedeni Asseco SPIN do beinej prevadzky nasa starostlivost o klienta samozrejme nekondi.
PouZivatelia maju moznost vyuZivat sluzby konzultantov, systémovych pracovnikov, pripadne programatorov, ak
potrebuju riesit problémové situdcie ¢i nové poziadavky na informacny systém. Tieto sluzby poskytujeme dvoma

sposobmi:

1. na zaklade konkrétnej objednavky pouZivatela vsulade s platnym cennikom sluZieb (je uvedeny
v nasledujucich kapitolach),

2. formou servisnej zmluvy, tzv. zmluvné sluzby.

V servisnej zmluve je definovany druh (metodické, Skoliace, konzultacné, systémové prace...) a rozsah
pozadovanej sluzby (pocet hodin na mesiac, Stvrtrok...). SU stanovené kontaktné osoby zo strany odberatela aj
dodavatela a sposob, akym budu dohodnuté sluzby poskytované. Prinosom servisnej zmluvy pre klienta nie je
len vyhodnejSia cena za poskytované sluzby, ale aj uprednostnenie poskytovania zmluvného servisu pred
nezazmluvnenymi objedndvkami. Pravidelnymi navstevami u klienta sa snaZime problémom s informacnym

systémom predchadzat, nie ich dodatocne riesit.
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7. VSEOBECNY CENNIK SLUZIEB

SLUZBY / SERVICES Platny od 1. 1. 2020 verzia 20200101
CODE NAZOV SLUZBY / DESCRIPTION OF SERVICE UNIT EUR
S20 Expertné poradenstvo / Process design 1 hod/ 1 hour 150,00 €
S21 Riadenie projektu / Project management 1 hod/ 1 hour 107,00 €
S22 Analyza a validacia / Specification of requirements and validation 1 hod/ 1 hour 102,00 €
S23 Systémové prace / System administration 1 hod/ 1 hour 107,00 €
S24 Programatorské prace / Development 1 hod/ 1 hour 87,00 €
S25 Konzultacie / Support 1 hod/ 1 hour 76,00 €
S26 Monitoring databazového servera / Database monitoring monthly/ server 299,00 €
S27 Skupinové $kolenia / Trainings 1 osoba / den individual.
PRIRAZKY A RABATY K CENE SLUZIEB / SURCHARGES AND
RABATES
P1 PrirdZzka k cene pri praci cez pracovné dni medzi 6:00 - 7:00 hod., 17:00 - 22:00 hod. /
Surcharge for services in working days 6:00 - 7:00 am, 5:00 - 10:00 pm 50%
P2 Prirdzka za pracu v noci (22:00 - 6:00 hod.) a cez iné ako pracovné dni / Surcharge for
services provided in night (10:00 pm - 6:00 am) and in non-working days 100%
P3 PrirdZka k cene pri praci na neaktualizovanych produktoch / Surcharge for services on
modules without paid maintenance 50%
P4 Rabat na vSetky sluzby pri uzavretej SLA s rozsahom viac ako 10 hodin mesacne / Rabate
for services provided upon SLA with extent over 10 hours provided on all services 10%
P5 Rabat na vsetky sluzby pri uzavretej SLA s rozsahom viac ako 25 hodin mesaéne / Rabate
for services provided upon SLA with extent over 25 hours provided on all services 12%
P6 PrirdZzka k cene pri praci tykajlcej sa produktov beZiacich na neaktualizovanych
databdzach. (Minimalna fakturacna jednotka je 0,5 MD Systémovych prac) 50%
P10 Stornovaci poplatok - G¢tovany pri odrieknuti objednanej konzultacie ¢i inej prace menej 50%

nez 48 hodin pred jej zacatim (50 % z ceny objednavky, min. 1 hod. prace)

OSTATNE NAKLADY / OTHER COSTS

Poplatok za prevod licenénych prav zo stic¢asného na nového vlastnika / Licence transfer

01 commision 150,00 €
04 Zmena Standardnej zmluvy 1 zmluva individual.
Pausalny vyjazd pre Bratislavu, KoSice / Service within Bratislava, -
D1 Kodi pausal
oSice 19,00 €
D3 Pausalny vyjazd pre pobocky v ostatnych mestach / Service within
other towns pausal 15,00 €
Dopravné naklady pri vyjazde mimo sidla poboc¢ky / Travelling
D4 alowance for service providing outside the Asseco Solutions - residence
included branch offices 1 km 0,60 €
D5 Cestovny cas / Travelling time (for service providing outside the
Asseco Solutions - residence included branch offices 1 hod 19,00 €
podla skuto¢nych nakladov
vypocitanych podla legislativy /
D6 Ostatné cestovné nahrady / Other travelling allowance invoiced based on real costs
accepting actual valid Commercial
Code
D7 Priprava na konzultaciu (zahffia i éas straveny na ceste tam a spéat, 1ks
ktory nepresiahne 1 hod.) 38,00 €
HEO3 Instaldcia APV Helios Orange 1 ks 200,00 €
HEO4 Instalacia MS SQL 1 ks 200,00 €

V3etky ceny st uvedené bez DPH / The prices exclude VAT
Minimalna fakturacnd jednotka je 1 hodina / Minimum invoice unit is 1 hour of service

SLA standardne obsahuje pravidelné sluzby, skratenie garantovanych reakcénych ¢asov alebo rozsirenie podpory mimo
pracovnej doby / SLA usually covers regular services, shortening of guaranteed reponse time and extension of support

above working hours

Cenova ponuka informaéného systému GIJS 2C0O

SPIN



QJJ2C0O

SOLUTIONS

8. HW KONFIGURACIA

NiZsie su uvedené odporucané HW poZiadavky. PoZiadavky pre Oracle Database 19c a JasperReports
Server v7.1 a pre aplikaciu SPIN.

Oracle Databdaza, ako aj nastroj JasperReports Server mézu pracovat na operacnom systéme Windows
alebo Linux. NizSie Vam uvadzame poziadavky na systém pre oba varianty.

8.1. POZIADAVKY NA SYSTEM SPIN - LINUX

Podporované operacné systémy Linux pre Oracle Database 19c:

. Oracle Linux 7.4 s jadrom Unbreakable Enterprise Kernel 4: 4.1.12-124.19.2.el7uek.x86_64
alebo novsim

o Oracle Linux 7.4 s jadrom Unbreakable Enterprise Kernel 5: 4.14.35-1818.1.6.el7uek.x86_64
alebo novsim

o Oracle Linux 7.4 s jadrom Red Hat Compatible kernel: 3.10.0-862.11.6.el7.x86_64 alebo novsim

o Red Hat Enterprise Linux 7.4: 3.10.0-862.11.6.el7.x86_64 alebo novsi

Hardvérové pozZiadavky pre VM s OS Linux:

CPU: 4jadra
RAM: 6 GB ( + poziadavky samotného OS Linux)
FS: /u01 - 30 GB — Oracle SW

/u02 — 100 GB — Oracle DATA

/u03 — 200 GB - Oracle FRA

/u04 — 5 GB - Jasper

SWAP -6 GB (+ poziadavky samotného OS Linux) — velkost swap FS ma byt rovny velkosti RAM

/ - root FS—20 GB resp. podla Vasich poZiadaviek a poZiadaviek samotného operacného
systému

/tmp -min 1 GB v pripade, Ze /tmp bude ako separatny FS a nie ako sucast / root FS
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Pre potreby instalacie Oracle DB a JasperReports Server bude potrebny vzdialeny pristup na server cez

SSH - pristup sa pozaduje cez uzivatela s root prdvami za Ucelom instalacie a konfigurdcie tychto komponentov.

Odporucéané je vytvorit separatny Gcéet pre Asseco (napr. asseco), kde pomocou sudo bude mat root prava - v

tomto pripade Vam zasleme nas SSH klu¢, ktory bude treba neimportovat na server, aby sme sa vedeli prihlasit

na server, ked bude systém pripraveny.

8.2

POZIADAVKY NA SYSTEM SPIN - WINDOWS

Podporované operacné systémy Windows pre Oracle Database 19c:

8.3.

CPU:

RAM:

FS:

Windows Server 2012 R2 x64 - Standard, Datacenter, Essentials, and Foundation editions
Windows Server 2016 x64 - Standard, Datacenter, and Essentials editions

Windows Server 2019 x64 - Standard, Datacenter, and Essentials editions

VARIANTY HARDVEROVE POZIADAVKY PRE VM S OS WINDOWS:

4 jadra
7 GB

C:\ - Disk C odporu¢ame mat len ako systémovy, Cize velkost si zvolite podla poZiadaviek OS

Windows a vasich vlastnych poZiadaviek.

D:\ - 30 GB — Oracle SW
E:\ - 100 GB — Oracle DATA
F:\ - 200 GB — Oracle FRA

G:\- 5GB-Jasper

Pre potreby instalacie Oracle DB a JasperReports Server bude potrebny vzdialeny pristup na server cez

RDP - pristup sa pozaduje cez uzivatela s Admin pravami za ucelom instalacie a konfiguracie tychto komponentov.

Odporucéané je vytvorit separatny Ucet pre Asseco (napr. asseco).
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Poznamky:
o Ked bude server pripraveny kontaktujte nas, a kolega s Vami preberie zriadenie vzdialeného

VPN tunela medzi nasimi spolo¢nostami.
. V pripade Ze fyzicky server, na ktorom bude pracovat VM pre Oracle DB bude disponovat
fyzickymi diskami réznych rychlostnych parametrov (SSD, SAS,...) kontaktujte ma a ndavrh jednotlivych FS

upravime.

. Navrh rata so 7-driovou retenciou uchovavania DB zaloh, ktoré budu ostavat priamo na serveri.
DB zélohy sa budu vykondvat na dennej baze vo Vami uréenom case (spravidla je to doba, kedy systém nie je
vyuZivany - vo vecernych az noc¢nych hodinach).

. Casom, ako budu Vase data narastat bude priamo Umerne rést aj velkost DB zaloh. Nédsledne
podla toho bude potrebné navysenie diskového priestoru.

8.4. DODATOCNE HARDVEROVE POZIADAVKY PRE OBA VARIANTY:

Dodatocné hardvérové poziadavky pre oba varianty:

o Sietovy adaptér Gigabit Ethernet a stabilné internetové pripojenie servera na internet.
. UPS: Dimenzovany podla prikonu zostavy na preklenutie vypadku minimalne 30 min.
. Externé uloZisko s dostatoCnou kapacitou pre zalohovanie potrebnych stborov.

o Dérazne odporucame, aby boli Oracle DB zélohy zalohované aj na externé uloZisko v zaujme
ochrany dat. Bez validnej DB zalohy nie je mozZné databdazu obnovit. V pripade zaujmu Vam po
samotnej implementacii systému vieme toto zalohovanie nakonfigurovat pomocou nasich
skriptov.

Chceli by sme Vds informovat, Ze Oracle DB Standard edition 2 licencia NUP md svoje HW licenéné
podmienky, ktoré je potrebné splriat aby na danom serveri mohla pracovat Oracle DB. Fyzicky server, na
ktorom bude pracovat virtualizdcia pre Oracle DB server musi splfiat licenéné podmienky Oracle. Vo Vasom
pripade to znamend, Ze cely fyzicky server méze mat max 2 CPU sockety bez ohladu na to, kolko jadier uz
priradite danej virtualizdcii pre DB server.
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9. ZAVER

Dakujeme Vam za &as, ktory ste venovali nadej ponuke. Difame, 7e vas tato ponuka zaujala a stane sa
podkladom pre nase dalsie obchodné rokovania.

Sme pripraveni zodpovedat Vase otazky, doplnit ponuku o dalsie moduly, pripadne iné funkénosti ¢i
poziadavky. Cenova ponuka uvadza zékladné riedenie, ktoré je mozné postupne rozsirovat alebo doplfiat.

TeSime sa na dalSiu spolupracu a Zzeldme Vam vela uspechov vo VaSom podnikani.

Tomas Spanyi

Asseco Solutions, a.s.
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